TEDHSWIIP

Technical Swap and Repair Services

We zijn regelmatig op zoek naar onafhankelijke technici op
ICT-gebied

De technicus zal contact opnemen met onze technische supervisor en zal de vol-
gende hoofdmissies hebben :

- technische interventies ter plaatse uitvoeren bij klanten van TechSwap

- het garanderen van klanttevredenheid door middel van een oplossingsgerichte
aanpak in het kader van elke specifieke Service Level Agreement (de S.L.A definieert
nauwkeurig de timing, services, methoden en rapportage van elke interventie)

Deze functie vereist een goed gevoel voor organisatie, respect voor procedures
en het vermogen om technische problemen op te lossen.

De mensen die we zoeken, voldoen aan de volgende criteria :

- technische en computertraining

- leervermogen voor elk nieuw type dienst

- goede presentatie

- goede spraak (tweetalig voor Brussel)

- status van onafhankelijk (of bedrijf) met BTW in orde
- rijbewijs B en voertuig (nutsbedrijf of stationwagon)
- gemotiveerd door de klantenservice

Wij bieden :
- interessant werk voor een groeiend bedrijf
- de mogelijkheid om de werklast volgens persoonlijke beperkingen te beheren

- aantrekkelike inkomstenmogelikheden

Werkplek : uw regio (Brussel, Wallonié of Vlaanderen)

Stuur je cv en motivatiebrief naar jobs@techswap.be



